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9#9 Les différents intervenants organisant la protecti on des 
majeurs 
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LE MAJEUR PROTEGE , 
UNE PERSONNE VULNERABLE  

L 'EXIGENCE DE DIGNITE  

L ' INCAPACITE DE LA PERSONNE  
A POURVOIR A SES INTERETS : 
PRIORITE A LA PROTECTION  

�

 

·  La capacité du majeur à organiser sa propre protection 
 

·  La garantie de l'exercice des droits individuels 
 

·  La protection des majeurs : un devoir des familles et de la collectivité 

UNE PROTECTION PROPORTIONNEE ET INDIVIDUALISEE  
(Art. 415 code civil) 

�

LA DIFFICULTE DE LA PERSONNE  
A FAIRE FACE A SES OBLIGATIONS : 
PRIORITE A L 'ACCOMPAGNEMENT  

LE JUGE JUDICIAIRE  
Subsidiarité de son intervention  
Proportionnalité de son intervention 

 

 

LE PRESIDENT DU CONSEIL GENERAL  
Responsable d'un dispositif 

d'accompagnement social & budgétaire 
 

LES PROFESSIONS SOCIALES  
EXERÇANT LES MESURES JUDICIAIRES DE PROTECTION  

�

LE PREFET DE DEPARTEMENT  
Il assure le contrôle administratif des personnes et des services  

exerçant les mesures judiciaires de protection des majeurs 
�

Cas de 
l'échec 

Comme  opérateur  Comme mandant 
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-#9 Les acteurs de la prise en charge  
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9#9 Etat des lieux de la région Pays de la Loire 
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 Loire 
atlantique 

Maine et 
Moire 

Mayenne Sarthe  Vendée Pays de 
la Loire 

Nombre de personnes sous 
mesures de protection 

 7 899     

Population estimée au 1er 
janvier 2008 

1 259 000 775 000 302 000 559 500 615 000 3 510 500 

Rapport du nombre de 
personnes/ pop du 
département 

 1,02 %     
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Selon les statistiques du ministère de la justice relatives aux ouvertures de mesures de 
protection, le Maine-et-Loire fait partie des départements de la région pour lesquels le 
nombre d’ouverture de mesures a diminué de 2007 à 2008 (- 8,71 % pour le 49, - 11,64 % 
pour la  région et – 8,46 % pour la France). 
En 2008, sur les 630 mesures de protection ouvertes, 43,17% d’entre elles ont 
été prononcées par les juges des tutelles du tribunal d’instance d’Angers. 
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L’évolution de l’activité tutélaire est difficile à appréhender sur les cinq années à venir. Elle est 
stationnaire actuellement, compte tenu de la mise en œuvre de la réforme et de la révision 
des mesures en cours. 
 
Toutefois, sous le seul effet de l’évolution démographique et de l’allongement de l’espérance 
de vie, il y a tout lieu de penser que le nombre de personnes protégées devrait augmenter. 
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A#9 Etat des lieux du département de la Mayenne 
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 Loire 
atlantique 

Maine et 
Moire 

Mayenne Sarthe  Vendée Pays de 
la Loire 

Nombre de personnes sous 
mesures de protection 

  3 711    

Population estimée au 1er 
janvier 2008 

1 259 000 775 000 302 000 559 500 615 000 3 510 500 

Rapport du nombre de 
personnes/ pop du 
département 

  1.23%    
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47.64% des mesures sont prononcées par le tribunal d’instance de Laval. 
En 2010, compte tenu de la fermeture des tribunaux d’instance de Château-Gontier et 
Mayenne, toutes les mesures seront exercées par le tribunal d’instance de Laval. 
�
Le délai de traitement des demandes est estimé de 4 à 5 mois. 
L’estimation de l’évolution du nombre de mesures pour 2009 est d’environ 15 à 20%. 
Du fait du vieillissement de la population mayennaise, les juges sont très sollicités pour des 
mesures de protection. 
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Ils ne remarquent pas beaucoup d’évolution dans les mesures en cours car ils ont toujours 
été respectueux de la loi et n’ont pas prononcé de doubles mesures. 
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,#9  Etat des lieux du département de la Sarthe 
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-../  ERREUR ! SIGNET NON DEFINI. 

1. La protection des majeurs vulnérables: du renforcement de l'accompagnement social …….à la 
protection judiciaire Erreur ! Signet non défini. 

�1�  Le volet social de la réforme Erreur ! Signet non défini. 
*1�  Le volet civil Erreur ! Signet non défini. 

2. Les acteurs de la protection des majeurs Erreur ! Signet non défini. 
�1�  Les différents intervenants organisant la protection des majeurs Erreur ! Signet non défini. 
*1�  Les acteurs de la prise en charge Erreur ! Signet non défini. 
01� La formation Erreur ! Signet non défini. 
,1�  Les financeurs Erreur ! Signet non défini. 

3. Le schéma régional des mandataires judiciaires et des délégués aux prestations familiales, un outil 
d'organisation de l'offre de service adapté aux besoins de la région Erreur ! Signet non défini. 

""# �0%&1$�$��$��$&'&���$��!"$+2��$�!3(**�$�$&��$�!'��$ �'%�$�$%��'&"$�$��$�
�'%�'&'"�$���+�"�"'"�$��$&��$��$!$)+$��'+2���$�&'&" (%��*'�"!"'!$�  ERREUR ! SIGNET 
NON DEFINI. 

1. Les mandataires judiciaires à la protection juridique des majeurs Erreur ! Signet non défini. 
�1�  Etat des lieux de la région Pays de la Loire Erreur ! Signet non défini. 
*1�  Etat des lieux du département de Loire-Atlantique Erreur ! Signet non défini. 
01� Etat des lieux du département du Maine et Loire Erreur ! Signet non défini. 
,1�  Etat des lieux du département de la Mayenne Erreur ! Signet non défini. 
/1�  Etat des lieux du département de la Sarthe Erreur ! Signet non défini. 
.1�  Etat des lieux du département de la Vendée Erreur ! Signet non défini. 

2. Les délègues aux prestations familiales Erreur ! Signet non défini. 
�1�  Etat des lieux régional Erreur ! Signet non défini. 

"""# !$���$���$�&"4$��$&�!$��(�"$%&'&"(%�  ERREUR ! SIGNET NON DEFINI. 

AXE 1- La répartition géographique, le volume et la diversité de l’offre de service Erreur ! Signet non défini. 

AXE 2- La qualité de la prise en charge Erreur ! Signet non défini. 

AXE 3 : La prise en charge des personnes atteintes de troubles psychiatriques – continuité des parcours
 Erreur ! Signet non défini. 

AXE 4 : La programmation de la formation Erreur ! Signet non défini. 

AXE 5 : Le soutien aux tuteurs familiaux Erreur ! Signet non défini. 

AXE 6 : La mise en œuvre, l’évaluation et le suivi du schéma Erreur ! Signet non défini. 

"4# '%%$2$�  6 

1. Les mandataires judiciaires à la protection juridique des majeurs 6 
�1�  �#�#���
���%(��������!��"���	
�����������  Erreur ! Signet non défini. 
*1�  �#�#���
���%(�������������#�"#�2%�  6 
01� �#�#���
���%(��%�3��"���#������  19 
,1�  �#�#���
���%(������3�	�""�  30 
/1�  �#�#���
���%(���������#��  43 
.1�  �#�#���
���%(������4�"���  54 

4# !$��5+$�&"(%%'"�$��$%4(0$��'+2�'�&$+����(+��!'��$'! "�'&"(%��+���1$�'  67 
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 Loire atlantique 
Nombre de personnes 
sous mesures de 
protection 

13 413 

Rapport du nombre de 
personnes/ population 
du département 
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Répartition par type de prestation  au 31 décembre 2008 - 
Département de la Loire atlantique (44) �

sans prestation sociale

AAH et ses compléments

API

ALS et APL versées directement à la
personne 

RSA

RMI 

APA

Prestation de compensation du handicap�
ou allocation compensatrice

Allocation solidarité aux personnes�
âgées (ASPA),Minimum vieillesse�
Allocation Supplémentaires d'Invalidité
(ASI)

Service de l'ASPA (CDC)�

Mutualité sociale agricole (MSA) 

Régimes spéciaux 

Sans prestation sociale 
34%�

AAH et ses compléménts 
42,7%�

ALS 8 %�

34,10%�

42,68%�

0,09%

8%�
8%�

2,1%

3%�

1%�
1,7%�

0,67%�

4,3%

0,02%�

2,5%�
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Répartition par type de mesures au 31 décembre 2008
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Préposés d'établissements

Mandataires exerçant à titre
individuel
Tuteurs familiaux
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Répartition par type de prestation  au 31 décembre 2008 - 
Département de la Mayenne

sans prestation sociale

AAH et ses compléments

API

ALS et APL versées directement à la
personne 
RSA

RMI 

APA

Prestation de compensation du
handicap ou allocation compensatrice
Allocation de solidarité aux personnes
âgées (ASPA) ou Minimum vieillesse
Allocation Supplémentaires d'Invalidité
(ASI)
Service de l'ASPA (CDC)

Mutualité sociale agricole (MSA) 

Régimes spéciaux 

Sans prestation sociale   
36%

AAH et ses compléménts  
29%

ALS 14,6%

36,4%

29%

0%

14,6%

2,6%

4,5%

1,9%

7,8%

0%

MSA 8 %

�
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� �����	�������
�
 Mayenne 
Nombre de personnes 
sous mesures de 
protection 

3 716 

Rapport du nombre de 
personnes/ population 
du département 

1,23% 
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mandataires exerçant à titre individuel
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Le délai de traitement des demandes est estimé de 4 à 5 mois. 
L’estimation de l’évolution du nombre de mesures pour 2009 est d’environ 15 à 20%. 
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Quand les requêtes arrivent chez les juges pour enfants, convocation dans les  15 jours. 
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47.64% des mesures sont prononcées par le tribunal d’instance de Laval. 
En 2010, compte tenu de la fermeture des tribunaux d’instance de Château-Gontier et 
Mayenne, toutes les mesures seront exercées par le tribunal d’instance de Laval. 
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0,00%
6,58%

0,00%

29,16%
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Service mandataires
(UDAF,ATMP)

Préposés d'établissements

Mandataires exerçant à titre
individuel
Tuteurs familiaux
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34,28%

LAVAL

CHÂTEAU 
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HORS DEPARTEMENT
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Répartion par type de prestation au 31 décembre 200 8 
Département de la Sarthe (72)

 MSA; 6,32%

ALS et APL ; 8,43%

Sans Prestation sociale; 
33,93%

AAH et ses compléments; 
36,81%

Sans Prestation sociale

AAH et ses compléments

API

ALS et APL quand elles sont versées
directement à la personne 
RSA

RMI 

APA

Prestation de compensation du handicap
ou allocation compensatrice
Allocation de solidarité aux personnes
âgées ou Minimum vieillesse
Allocation supplémentaire 
d'invalidité
Service de l'ASPA (CDC)

La Mutualité sociale agricole (MSA)
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 Sarthe 
Nombre de personnes 

sous mesures de 
protection 

7 177 

Rapport du nombre de 
personnes/ population 

du département 
1,28% 
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mandataires exerçant à titre individuel

Préposés d'établissements

Service mandataires UDAF, ATH et bénévoles
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La répartition des mesures de protection par mandat aire au 
31.12.08

Préposés 
d’établisse-
ment; 9,76%

Mandataires 
privés; 9,91%

Tuteurs 
familiaux; 

35,48%

Services ; 
44,85%

Services 

Mandataires privés

Préposés d’établisse-
ment

Tuteurs familiaux

Répartion des mesures par tribunaux

TI La Flèche; 
18,15%

TI MAMERS et 
Greffe de La 

Ferté Bernard; 
13,30%

TI Saint Calais; 
8,16%

TI Le Mans; 
60,39%

TI Le Mans

TI La Flèche

TI MAMERS et Greffe de
La Ferté Bernard

TI Saint Calais
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Répartition par type de mesures au 31.12.2008

TPSA-MAJ; 1,91%

TPSA doublées; 3,04%

Sauvegarde de justice; 
0,34%

Curatelle; 4,06%

Curatelle renforcée; 
52,42%

Tutelle; 38,23%

TPSA-MAJ

TPSA doublées

Curatelle renforcée

Curatelle

Tutelle

Sauvegarde de justice
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 Vendée 
Nombre de personnes 
sous mesures de 
protection 

 
6 381 

Rapport du nombre de 
personnes/ population 
du département 

 
1,04 % 

�

·  ������
���������
�
��%������'��#� �"#������4�"���8�7��#�;�#����
�
� �;���
���'��
�"#�� =,�? ����7�"
� :��
��
� �
%��
�'��
�
�'����
�$%!�
����
� �
%��
���")� ��
��%(�#%#�%�
�)� ���%(1��
�
���'�'%�#��"�!�����'����
�
��;���
�'�%#���'��
�"# �����'�'%�#��"��%���'��#� �"#�

����"#�2%���
� �"��#����
�'��;�
��#��
�'��'�
�
� 
%�;�"#���;�"#�!����
�'��
�""�
�=!��
�
 �
�
�
�%
�'��#��#��"1�



���������	
����������� � ��/.���

Répartition par type de prestation au 31 décem bre 2 008 - 
Départem ent de la Vendée (85)

APA 
10,79%

Sans Prestation sociale 
39,81%

AAH et ses compléments 
35,62%

Sans Prestation sociale

AAH et ses compléments

API

ALS et APL quand elles sont versées directem
la personne 

RSA

RMI 

APA

Prestation de compensation du handicap ou
allocation compensatrice

Allocation de solidarité aux personnes âgées 
Minimum vieillesse

Allocation supplémentaire 
d'invalidité

Service de l'ASPA (CDC)

La Mutualité sociale agricole (MSA)
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Nombre de mesures par tranches d'âges (hors tuteurs  familiaux)
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35%

Services
Etablissements
Privés
Familles
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23%�

36%�

TI La Roche sur Yon�
TI Fontenay le Comte
TI Les Sables d'Olonne
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TPSA-MAJ
TPSA doublées
Curatelle renforcée
Curatelle
Tutelle
Sauvegarde de justice
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Questionnaire à destination des juges

Juridiction

case de contrôle
nombre de mesures en cours (stock) 
au 31/12/2008

0

nombre de mesures révisées sur le 
stock (soit l'état d'avancement de la 
révision des mesures)

Nombre de tuteurs familiaux 

aux services mandataires (udaf,,,,)

aux mandataires privés

aux tuteurs familiaux 

aux préposés d'établissement

délai de traitement des demandes 
(estimation)

Evolution du nombre de mesures pour 
2009 (estimation, fourchette, ex: + ou -

10%)

1ère 
ordonnance

liée à une 
autre 

mesure* 
définitive

changement 
de catégorie 
de mesure

Tutelle 

Curatelle renforcée

Curatelle  simple

TPSA simple  ou MAJ

TPSA doublées 

Sauvegarde de justice 

Total 0 0 0 0 0 0

nombre de mesures confiées au 31/12/2008 

à compléter dans la mesure du possible

2008

colonnes à compléter dans la mesure du possible

Mesures en cours au 01/01/08

Mesures nouvelles Sorties de mesures
Mesures en cours au 

31/12/08
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quetionnaire préposé d'établissement

Etablissement

Département

Nombres de Mesures au 
31/12 de l'année

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans + de 75 ans Total

en établissement 0

à domicile 0

en établissement 0

à domicile 0

en établissement 0

à domicile 0

en établissement 0

à domicile
0

en établissement
0

à domicile
0

en établissement 0

à domicile 0

en établissement 0

à domicile 0

TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0

1ère ordonnance 0

liée à une autre mesure 0

définitive 0

changement de catégorie 0

Données complémentaires au 31 décembre 2008

En nombre
En équivalent 
temps plein

préposés

assistants

0 0

voir dernier onglet pour les niveaux de quali

case de contrôle

0,0 0,0

#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

Besoins de formation
à compléter en nombre de personnes et non en ETP

spécialité mesure judicaire à la protection des maje urs

1- Module complémentaire 3.2 2009 2010 2011

2- Formation complète ou partielle selon dispense e t/ou allègement 2009 2010 2011

spécialité mesure d'accompagnement judiciaire

1- Module complémentaire  2.1 2009 2010 2011

2- Formation complète ou partielle selon dispense e t/ou allègement 2009 2010 2011

Majeurs protégés - Tranches d'âge (au 31/12/2008)

2008

TPSA ou MAJ

TPSA doublées

Curatelle rénforcée

Curatelle simple

Sorties de mesures

Personnel

Total des effectifs

Tutelle

Sauvegarde de justice

TOTAL

Entrées de mesures ou 
mesurs nouvelles

Répartition des personnel en ETP par niveau de qualification au 31/12/2008 

N1 N2 N3 N4 N5 N6
total des 
effectifs 

indicateurs de qualification  2008 en % sur l'ensemble des effectifs

N1 N2 N3 N4 N5 N6

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin du 
module complémentaire

 prévision de réalisation de la 
formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin de la 
formation complète

prévision de réalisation de la 
formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin du 
module complémentaire

 prévision de réalisation de la 
formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin de la 
formation complète

prévision de réalisation de la 
formation

�
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questionnaire mandataires privés

Nom

Département

Mesures au 31/12 Mesures au 31/12

Nombres de Mesures au 
31/12 de l'année

Total des 
mesures

Nombres de Mesures 
au 31/12 de l'année

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans + de 75 ans Total
Nombres de Mesures au 

31/12 de l'année
Total des 
mesures

en établissement TPSA ou MAJ en établissement 0 en établissement

à domicile à domicile 0 à domicile

en établissement TPSA doublées en établissement 0 en établissement

à domicile à domicile 0 à domicile

en établissement Curatelle rénforcée en établissement 0 en établissement

à domicile à domicile 0 à domicile

en établissement Curatelle simple en établissement 0 en établissement

à domicile à domicile 0 à domicile

en établissement Tutelle en établissement 0 en établissement

à domicile à domicile 0 à domicile

en établissement Sauvegarde de justice en établissement 0 en établissement

à domicile à domicile 0 à domicile

en établissement TOTAL en établissement 0 en établissement

à domicile à domicile 0 à domicile

TOTAL 0 TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 TOTAL 0

1ère ordonnance 1ère ordonnance
0

1ère ordonnance

liée à une autre 
mesure

liée à une autre 
mesure 0

liée à une autre 
mesure

définitive définitive
0

définitive

changement de 
catégorie

changement de 
catégorie 0

changement de 
catégorie

Données complémentaires au 31 décembre 2008

Territoire couvert par le 
mandataire

En nombre
En équivalent 
temps plein

MJPM

assistants

0 0

voir dernier onglet pour les niveaux de qualificati on

0,0

#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

Besoins de formation
à compléter en nombre de personnes et non en ETP

spécialité mesure judicaire à la protection des maj eurs

1- Module complémentaire 3.2 2009 2010 2011

2- Formation complète ou partielle selon dispense e t/ou allègement 2009 2010 2011

spécialité mesure d'accompagnement judiciaire

1- Module complémentaire  2.1 2009 2010 2011

2- Formation complète ou partielle selon dispense e t/ou allègement 2009 2010 2011

Sauvegarde de justice

TOTAL

Entrées de mesures ou 
mesurs nouvelles

Sorties de mesures

TPSA doublées

Curatelle rénforcée

Curatelle simple

Tutelle

Majeurs protégés - Tranches d'âge (au 31/12/2008)

2008 2009 (prévisionnel)

TPSA ou MAJ

total des 
effectifs

TPSA ou MAJ

TPSA doublées

Curatelle rénforcée

Curatelle simple

Tutelle

Sauvegarde de justice

Entrées de mesures ou 
mesurs nouvelles

Sorties de mesures

N1 N2 N3 N4

2007

indicateurs de qualification  2008 en % sur l'ensemble des effectifs

N1 N2 N3 N4 N5 N6

Effectifs

Répartition des ETP par niveau de qualification au 31/12/2008 

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin 
de la formation complète

prévision de réalisation de la formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin 
du module complémentaire

 prévision de réalisation de la formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin 
de la formation complète

prévision de réalisation de la formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin 
du module complémentaire

 prévision de réalisation de la formation

N5 N6

TOTAL

Entrées de mesures ou 
mesurs nouvelles

Sorties de mesures

Total des effectifs

�
�
�
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quetionnaire service mandataires judiciaires

Nom

Département

Nombres de Mesures au 
31/12 de l'année

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-75 ans + de 75 ans Total

en établissement 0

à domicile 0

en établissement 0

à domicile 0

en établissement 0

à domicile 0

en établissement
0

à domicile
0

en établissement
0

à domicile
0

en établissement
0

à domicile
0

en établissement
0

à domicile 0

TOTAL
0 0 0 0 0 0 0 0

1ère ordonnance 0

liée à une autre 
mesure

0

définitive 0

changement de 
catégorie

0

Données complémentaires au 31 décembre 2008

Territoire couvert par 
l'antenne

En nombre
En équivalent 
temps plein

délégués

autres

0 0

case de contrôle

0,0 0,0

#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

Besoins de formation
à compléter en nombre de personnes et non en ETP

spécialité mesure judicaire à la protection des maj eurs

1- Module complémentaire 3.2 2009 2010 2011

2- Formation complète ou partielle selon dispense e t/ou allègement 2009 2010 2011

spécialité mesure d'accompagnement judiciaire

1- Module complémentaire  2.1 2009 2010 2011

2- Formation complète ou partielle selon dispense e t/ou allègement 2009 2010 2011

Personnel

Total des effectifs

N5 N6

N1 N2 N3 N4

N1 N2

Tutelle

TPSA doublées

2008

TPSA ou MAJ

N3 N4

total des 
effectifs 

Répartition des personnel en ETP par niveau de qualification au 31/12/2008 

N5 N6

indicateurs de qualification  2008 en % sur l'ensemble des effectifs

Sauvegarde de justice

TOTAL

Entrées de mesures ou 
mesurs nouvelles

Sorties de mesures

Majeurs protégés - Tranches d'âge (au 31/12/2008)

Curatelle rénforcée

Curatelle simple

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin 
du module complémentaire

 prévision de réalisation de la 
formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin 
de la formation complète

prévision de réalisation de la 
formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin 
du module complémentaire

 prévision de réalisation de la 
formation

Nombre de mandataire judiciaire ayant besoin 
de la formation complète

prévision de réalisation de la 
formation

�
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axes objectifs objectifs opérationnels indicateurs sources échéance

Affectations des mesures par les juges 
par type de mandataires avec la 

répartition constatée dans le schéma

Indicateur annuel, source 
justice

janvier de chaque année

Proportion d’établissements de plus de 
80 lits ayant satisfait à l’obligation de 

créer un poste de préposé 

Arrêtés prefectoraux réalisés 
par les DDCS

janvier de chaque année

Nombre de nouvelles demandes 
d'agrément acceptées par les DDCS

Arrêtés prefectoraux réalisés 
par les DDCS

janvier de chaque année

Apporter un soutien méthodologique à 
destination des directeurs d'établissements afin 

de favoriser les coopérations et les 
regroupements

Proportion d’établissements de plus de 
80 lits ayant satisfait à l’obligation de 

créer un poste de préposé

Arrêtés prefectoraux réalisés 
par les DDCS

janvier de chaque année

Maintenir la répartition géographique des 
services mandataires

Evolution de la cartographie des 
mandataires par rapport à la situation 

2008

Carte établie chaque année à 
partir des arrêtés préfectoraux 

(DRJSCS- services statistiques)
Février de chaque année

Cartographie des secteurs 
d'interventions des préposés 

DCCS, interrogation des 
préposés d'établissement sur 

leur secteur d'intervention, 
DRJSCS cartographie

Tous les 2 ans

Nombre de nouveaux mandataires 
privés dans les zones ciblées par le 

schéma

Nombre d'agréments donnés 
par les préfets de département 

dans ces zones
Mars de chaque année

1 - Maintenir le volume et la 
diversité de l'offre de services

Evolution du nombre de services, de 
mandataires privés, de préposés par 
rapport au nombre indiqué dans le 

schéma

Arrêtés prefectoraux réalisés 
par les DDCS

Développer l'offre dans les zones non couvertes

Axe 1 : la répartition 
géographique, le volume 
et la diversité de l'offre de 

service

Renforcer la diversité de l'offre en mandataires 
privés et en préposés d'établissement

2- Maintenir une répartition 
géographique de l'offre pour 

assurer une équité de 
traitement des personnes sur 

l’ensemble du territoire

janvier de chaque année

Mettre en place un suivi  du volume de l'offre

�
�
�
�
�
�
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axe objectifs objectifs opérationnels indicateurs sources échéance

Assurer un suivi dans la montée en charge des 
mesures d'accompagnement social

Nombre de mesures 
d'accompagnement social personnalisé 

mise en œuvre
Conseils généraux janvier de chaque année

Instaurer un parcours de prise en charge du 
majeur pour éviter les ruptures

Document produit par le comité 
technique pour améliorer la prise en 

charge
Comité technique 

 2012 en vue de la révision 
du schéma

Nombre de chartes des droits et 
libertés des usagers élaborées par les 

mandataires

DDCS, interrogation des 
mandataires

indicateur annuel

Nombre d’associations ayant mis en 
place le livret d’accueil et le contrat de 

prise en charge

DDCS, interrogation des 
mandataires

indicateur annuel

Renforcer le droit des usagers
Nombre de conseils de la vie sociale 

mis en place par les services 
mandataires

DDCS, interrogation des 
mandataires

indicateur annuel

Elaboration d'un document partenarial 
par département

DRJSCS, DDCS, DDCSPP, 
ARS, Etablissements 

psychiatriques
2012

Etablir un recensement des bonnes pratiques 
dans ce domaine

Elaboration d'un guide de bonnes 
pratiques

DRJSCS, DDCS, DDCSPP, 
ARS,  Etablissements 

psychiatriques
2012

Participations et productions du comité 
technique régional

DRJSCS

Axe 2 : la qualité de la 
prise en charge

1 - Mettre en place une 
continuité des parcours

Mettre en place un comité technique régional 
(CTR) avec l'ensemble des acteurs pour 

travailler sur la qualité de la prise en charge des 
majeurs.

2- S’assurer de la qualité de la 
relation à l'usager

1ère réunion en 2011

1 - Travailler en partenariat 
sur la prise en charge des 

personnes ayant des troubles 
psychiques

Etablir un partenariat entre les services 
tutélaires, les services sanitaires de psychiatrie, 

et les établissements sociaux accueillant ce 
type de public, pour formaliser une charte de 

partenariat définissant le rôle de chaque acteur

DRJSCS,DDCS, DDCSPP, 
ARS

janvier de chaque année

S'assurer de la contractualisation de la relation 
entre le mandataire et l'usager

Axe 3 : La prise en charge 
des personnes atteintes 

de troubles psychiatriques 
– continuité des parcours

Mise en place d'une commission au 
sein du comité technique régional 

(CTR) sur les problèmes liés à la prise 
en charge des personnes ayant des 

troubles psychiatriques

DRJSCS/ 
DDCS/DDCSPP/ARS/ 

Etablissements psychiatriques

Développer les formations pour les mandataires 
judiciaires à la prise en charge de ce type de 
public en lien avec les structures sanitaires

Nombre de formations organisées en 
lien avec les établissements sanitaires 

et sociaux

à mettre en place en 2011
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axe objectifs objectifs opérationnels indicateurs sources échéance

Réaliser un travail avec les partenaires et les 
organismes de formations (demande 

d’agréments en cours) sur les pratiques en 
termes d’allégement et de dispenses de 

formations,

Recueil de bonnes pratiques pour les 
allégements et dispenses

DRJSCS service Mission 
formation

2011

Réaliser un état des lieux des permanences 
pour une harmonisation régionale en fonction 

du nombre de tuteurs familiaux et des services 
rendus dans chaque département

"-Nombre de personnes reçues       
-Organisation de la prestation dans 

chaque département

Enquête départementale 
réalisée par les DDCS/PP

indicateur annuel

Développer les permanences et  les journées 
d'informations en direction des tuteurs familiaux 

par les services mandataires ou autres 
structures (justice, mutualité)

 -Nombre de jours de permanence     
- Nombre de journées d'informations 

organisées

Enquête départementale 
réalisée par les DDCS/PP

indicateur annuel

Diversifier les financements
Moyens complémentaires de 

prévention de la part des financeurs
DDCS, DDCSPP 2010-2011

Nombre de tuteurs familiaux et nombre 
de mesures qui leur sont confiées

Indicateur annuel, source 
justice

janvier de chaque année

Nombre de refus de suivi de mesure 
par un tuteur familial

Indicateur annuel, source 
justice

janvier de chaque année

Production par la DRJSCS d’une étude 
sur la pyramide des âges

Enquête nationale d'activité des 
services, des préposés et des 

mandataires privés
2011

Axe 5 : Le soutien aux 
tuteurs familiaux 

1 - Organiser le soutien aux 
tuteurs familiaux en lien avec 

la justice

Suivre l'évolution du nombre de tuteurs 
familiaux

Axe 4 : La programmation 
de la formation 

1 - Observer et analyser les 
besoins de formation 
complémentaire des 

mandataires et des délégués 
aux prestations familiales

Mettre en place une étude sur la pyramide des 
âges des mandataires judicaires pour apprécier 

le besoin de formation à mettre en place 
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axe objectifs objectifs opérationnels indicateurs sources échéance

Indicateurs d'activité 
Agrégation nationale activité et 

indicateurs octobre de chaque année

Nombre de mesures par mandataires
Indicateur annuel, source 

justice
janvier de chaque année

Nombre de mesures prononcées par 
les juges

Indicateur annuel, source 
justice

janvier de chaque année

Approfondir l'étude démographique en matière 
de dépendance

DRJSCS
2011 pour la révision du 

schéma

Nombre de nouvelles désignations de 
préposés d'établissement 

Nombre de coopérations réalisées

janvier de chaque année

janvier de chaque année

Nombres d’évaluations et de contrôles 
mis en œuvre

DDCS, DDCSPP janvier de chaque année

Nombre de plaintes enregistrées DDCS, DDCSPP janvier de chaque année

Nombre d’inspections programmées et 
mises en œuvre

DDCS, DDCSPP janvier de chaque année

Organiser une rencontre annuelle dans chaque 
département en 2 temps: un 1er temps avec les 

juges, puis en second temps avec les 
partenaires pour faire le point sur les 

orientations du schéma, l’évolution de l’activité 
et l’offre de mandataires.

Organisation d'une réunion par 
département

DDCS, DDCSPP Chaque année

Arrêté prefectoral DDCS, 
DDCSPP

janvier de chaque année

Etablir un recensement des demandes 
d'agrément des mandataires privés

4- Evaluer et suivre le secteur 
des mandataires judiciaires

Nombre de nouveaux agréments 
délivrés aux mandataires privés

Développer le contrôle et l’évaluation des 
mandataires par les services de l’Etat en 

partenariat avec les juges des tutelles

Arrêté prefectoral DDCS, 
DDCSPP

3 - Etablir  une observation de 
l’évolution de l’offre

Etablir un suivi pour les préposés 
d'établissements

Groupe de travail spécifique sur 
le suivi du schéma

Chaque année

Tous les 5 ans

Axe 6 : La mise en œuvre, 
l’évaluation et le suivi du 

schéma 

1 - Assurer le suivi et la mise 
en œuvre du schéma régional

Production par la DRJSCS d’une étude 
sur la pyramide des âges

Production d'un bilan d'étape sur la 
mise en œuvre des orientations du 

schéma

Suivre l'évolution de l'activité 

Instaurer le suivi et la mise en œuvre des 
orientations du schéma à partir d' une 

commission restreinte du comité technique 
régional

2- Etablir  une observation de 
l’évolution de l’activité

Elaborer un suivi des besoins de formation 

Mandataires judiciaires, 
Enquête nationale d'activité des 
services, des préposés et des 

mandataires privés
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-../  ERREUR ! SIGNET NON DEFINI. 

1. La protection des majeurs vulnérables: du renforcement de l'accompagnement social …….à la 
protection judiciaire  

�1�  Le volet social de la réforme  
*1�  Le volet civil  

2. Les acteurs de la protection des majeurs  
�1�  Les différents intervenants organisant la protection des majeurs  
*1�  Les acteurs de la prise en charge  
01� La formation  
,1�  Les financeurs  

3. Le schéma régional des mandataires judiciaires et des délégués aux prestations familiales, un outil 
d'organisation de l'offre de service adapté aux besoins de la région  

""# �0%&1$�$��$��$&'&���$��!"$+2��$�!3(**�$�$&��$�!'��$ �'%�$�$%��'&"$�$��$�
�'%�'&'"�$���+�"�"'"�$��$&��$��$!$)+$��'+2���$�&'&" (%��*'�"!"'!$�   

1. Les mandataires judiciaires à la protection juridique des majeurs  
�1�  Etat des lieux de la région Pays de la Loire  
*1�  Etat des lieux du département de Loire-Atlantique  
01� Etat des lieux du département du Maine et Loire  
,1�  Etat des lieux du département de la Mayenne  
/1�  Etat des lieux du département de la Sarthe  
.1�  Etat des lieux du département de la Vendée  

2. Les délègues aux prestations familiales  
�1�  Etat des lieux régional  

"""# !$���$���$�&"4$��$&�!$��(�"$%&'&"(%�   

AXE 1- La répartition géographique, le volume et la diversité de l’offre de service 

AXE 2- La qualité de la prise en charge  

AXE 3 : La prise en charge des personnes atteintes de troubles psychiatriques – continuité des parcours  

AXE 4 : La programmation de la formation  

AXE 5 : Le soutien aux tuteurs familiaux  

AXE 6 : La mise en œuvre, l’évaluation et le suivi du schéma  

"4# '%%$2$�  6 

1. Les mandataires judiciaires à la protection juridique des majeurs 6 
�1�  �#�#���
���%(��������!��"���	
�����������  6 
*1�  �#�#���
���%(�������������#�"#�2%�  Erreur ! Signet non défini. 
01� �#�#���
���%(��%�3��"���#������  Erreur ! Signet non défini. 
,1�  �#�#���
���%(������3�	�""�  Erreur ! Signet non défini. 
/1�  �#�#���
���%(���������#��  Erreur ! Signet non défini. 
.1�  �#�#���
���%(������4�"���  Erreur ! Signet non défini. 

4# !$��5+$�&"(%%'"�$��$%4(0$��'+2�'�&$+����(+��!'��$'! "�'&"(%��+���1$�'
 ERREUR ! SIGNET NON DEFINI. 
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Région

Évolution du nombre 
des 60 ans et plus 
entre 2005 et 2030

Évolution du nombre 
des 80 ans et plus 
entre 2005 et 2030

Languedoc-Roussillon 72,56
Alsace 71,40
Pays de la Loire 69,22 86,73
Rhône-Alpes 62,36
Bretagne 61,14
Picardie 60,98
Aquitaine 60,07
Haute-Normandie 59,39
Midi-Pyrénées 59,03
Corse 58,02
Basse-Normandie 54,92
Poitou-Charentes 54,26
Provence-Alpes-Côte-d’Azur 54,24
Centre 53,83
Franche-Comté 52,76
Nord-Pas-de-Calais 49,13
Île-de-France 48,91
Lorraine 47,26
Champagne-Ardenne 45,79
Bourgogne 45,52
Auvergne 40,46
Limousin 31,79
France 55,93 75,72 �
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Personnes sous protection en région Pays de la Loir e  par département (données 
justice)

34%

20%10%

19%

17%

Loire atlantique

Maine et Moire

Mayenne

Sarthe 

Vendée

�
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 Loire 
atlantique 

Maine et 
Moire Mayenne Sarthe Vendée 

Pays de 
la Loire 

Nombre de personnes sous 
mesures de protection 13 413 7 899 3 716 7 177 6 381 38 586 

Population estimée au 1er 
janvier 2008 1 259 000 775 000 302 000 559 500 615 000 3 510 500 

Rapport du nombre de 
personnes/ pop du 
département 

1,07 1,02 1,23 1,28 1,04 1,10 
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Répartition par type de prestation  au 31 décembre 2008 - 
Région Pays de la Loire

sans prestation sociale

AAH et ses compléments

API

ALS et APL versées directement à la
personne 

RSA

RMI 

APA

Prestation de compensation du handicap
ou allocation compensatrice

Allocation de solidarité aux personnes
âgées (ASPA) ou Minimum vieillesse

Allocation Supplémentaires d'Invalidité
(ASI)

Service de l'ASPA (CDC)

Mutualité sociale agricole (MSA) 

Régimes spéciaux 

Sans prestation sociale  
37%

AAH et ses compléménts  
38%

ALS 6%

37,2%

38,4%

0,16%

5,7%

3,9%

4,1%

1,5%

1,3%

0,9%

4,2%

0,12%
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665

1411

2359

2961

3673

89158

4273

174
345

3312

246

404
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2928
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+ de 75
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Nombre de mesures par tranches d'âges ( hors tuteur s familiaux)

Préposés d’établissement

Mandataires privés

Services mandataires
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53%

5%
7%

35%

Services de mandataires

Mandataires privés 

Préposés d’établissement

Tuteurs familiaux
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32%

22%10%

19%

17%

Loire-Atlantique

Maine et Loire
Mayenne

Sarthe
Vendée

35%

20%
10%

19%

16%

Loire-Atlantique

Maine et Loire

Mayenne

Sarthe

Vendée

�
·  ������������
	��7	���	��
	�����	������������������ 9�E��������	������7�����9; �

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

·  ������������
	��7	���	��
	�����	������������������9 �E ���7��������	����
��7�����9; �

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



���������	
����������� � ��* ?���

�
·  (�	����	��
	�����7	�
	�����	������	��-../�	��-.. @�

�
'%%$$�-../�

�
(�	����	��
	�����7	�
	�����	�������	������������	� 
	����7	���	����������������	������

�����	7	�� �
�

�%;��#%��
����
 �
%��
��"�*++?�

�
�%��#���

�
�%#��� ��#��

� �� :��� B� �� :��� B� �� :���
�������#�"#�2%�� /?/� ,@8A?� /?A� /+8�0� ��/0�
3��"���#������� 0?*� /08@�� 0�A� ,.8+@� .@+�

3�	�""�� *�/� //8*?� �?,� ,,8?0� 0A@�
���#��� 0.+� ,?8/?� 0@?� /*8,0� ?/?�
4�"���� *A,� ,?8�A� 0�A� /*8A*� .+*�

�� ��
	����!���	� :@.>� ,.�A.� :/@,� =?�/.� A,?:�
���"��� 0*�,/+� ,A8?/� 0,���*� /�8*/� ..�/.*�

��%���
�9����8�����8�$%
#����
�
(�	����	�
	�����7	��	�����	�7�
	�
	��	����� �
�

��%���
�9����8�����8�$%
#����
�

��#����
��%;��#%��
�
�"�*++?�

�
�� ���

�%#��
�=�

����#��"�
#%#�����8�!���"#�
'��;�8�'��'�
��

�7�#�:�

� �"#>�
�

�� :�� � �� :�� � B� �� :�� � B�
�������#�"#�2%�� ��/0� /,+� ,.8A,� .�0� /08�.�
3��"���#������� .@+� 0,+� ,@8*/� 0/+� /+8?/�

3�	�""�� 0A@� �//� 0@8?,� *0,� .+8*.�
���#��� ?/?� 0*0� ,*8.?� ,0,� /?800�
4�"���� .+*� *0@� 0@8.0� 0.0� .+80?�

�� ��
	����!���	� A,?:� :,?/� ==�==� :??=� ,,�,>�
���"��� ..�/.*� *?�***� ,+8@+� 0@�0,+� /@8�+�



���������	
����������� � ��* A���

�
�
�
�

'%%$$�-.. @�
�
�
�
(�	����	��
	�����7	�
	�����	��������	������������	 �
	����7	���	����������������	������

�����	7	���
�

�%;��#%��
����
 �
%��
��"�*++A�

�
�%��#���

�
�%#��� ��#��

� �� :��� B� �� :��� B� �� :���
�������#�"#�2%�� ,/?� ,?8?/� /+�� /*8*/� @/A�
3��"���#������� *@�� ,.8*0� 00@� /08??� .0+�

3�	�""�� *��� /A8�0� �/*� ,�8A?� 0.0�
���#��� */?� ,*8,0� 0/+� /?8/?� .+?�
4�"���� *A+� ,/8/?� 00/� /,8,0� .�/�

�� ��
	����!���	� :�=?>� =/�:?� :�>//� ,-�@:� A�:/A�
���"��� *A�,�@� ,.8.,� 0*�/�0� /080.� .+�@0��

��%���
�9����8�����8�$%
#����
�
�
�

�



���������	
����������� � ��* @���

(�	����	�
	�����7	��	�����	�7�
	�
	��	����� �

��%���
�9����8�����8�$%
#����
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
��7���������
	��3��	����	�
	�����7	�
	�����	������ 	���	�-../�	��-.. @�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
��#����
��%;��#%��
�

�"�*++A�
�

�� ���

�%#��
�=�

����#��"�
#%#�����8�!���"#�
'��;�8�'��'�
��

�7�#�:�

� �"#>�
� �� :��� �� :��� B� �� :��� B�

�������#�"#�2%�� @/A� ,,@� ,.8@�� /+@� /08+@�
3��"���#������� .0+� 0,A� //8�@� *A*� ,,8A��

3�	�""�� 0.0� �.0� ,,8@+� *++� //8�+�
���#��� .+.� 0**� /08�,� *A,� ,.8A.�
4�"���� .�/� *A0� ,.8+?� 00*� /08@0�

�� ��
	����!���	� A�:/-� :�,>,� =?�A,� :�>./� ,.�>,�
���"��� .+�@0�� *?�@+0� ,/8?@� 00�+*@� /,8*��

� ��#����
�
�%;��#%��
��"�*++?�

��#����
�
�%;��#%��
��"�*++A�

�
�;�%#��"��"#���

*++?��#�*++A��"�B�
�������#�"#�2%�� ��/0� @/A� G�:>�?:�
3��"���#������� .@+� .0+� G�@�/:�

3�	�""�� 0A@� 0.0� G�>�>@�
���#��� ?/?� .+?� G�:?�@-�
4�"���� .+*� .�/� H�-�:,�

�� ��
	����!���	� A,?:� A�:/A� G�::�>=�
���"��� ..�/.*� .+�@0�� �A8,.�

�



���������	
����������� � ��0+���

�

·  � ���
�		����
�������������
�����	
�������
��
��������

�
�����	 9���	��
	��	��
����	���	��7	���	������	�������	��� ��	������7�����9������ A,<�
	��
7	���	�������	���
	�����������
�
�
%�7��	�
	�7	���	������	�������	��7��
�����	����
��� ���	�����A:�
��	7��	�-..@ �
�
%�7��	�
	�7	���	�����

A:�
	��3����	� -../� -..@� $�������� -..?�
E���������	�; � $��������

���;���
� � A�/A.� �@�*,�� 08/�B� �@�.//� *8*�B�

3�"��#����
�'��;�
� ��/+*� ��.0.� A8@�B� ��.,A� +8?�B�

���'�
�
��7�#�:�

� �"#� *�0�/� *��/*� �?�B� *�+0+� �/8 ?�B�

&����� **�,+0� *0�+*@� *8A�B� *0�000� �80�B�

�
�
$��������
����7��	�
	�7	���	��	������F�����
�����	 7	�� �
�
�

$��������
��
��7��	�
	�

7	���	��

�
-../�

�
-..@�

&��9�

3���������

	�-../�B�
-..@�	��<�

�
-..?�

&��9�

3���������

	�-..@�B�
-..?�	��<�

������
�#�"#�2%�� .�*AA� .�,*0� *8�� .�,?�� +8?�

3��"���#�
������ /�,�A� /�0@/� �+8,� /�,@*� �8A�

3�	�""�� *�0A+� *�.*@� �+8/� *�.0+� +�

���#��� ,�/,,� ,�?+A� 08.� ,�?A.� �8?�

4�"���� 0�??0� 0�A?,� *8?� 0�@/,� *8��

�� ��
	����
!���	�

**�,+0� *0�+*@� *8A�B� *0�000� �80�B�

�



���������	
����������� � ��0����

Répartition par type de mesures au 31 décembre 2008

2% 2%
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34%

1%

TPSA-MAJ

TPSA doublées

Curatelle renforcée

Curatelle

Tutelle

Sauvegarde de justice
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Répartition des 
mesures en %

Loire atlantique Maine et Loire Mayenne Sarthe Vendée Pa ys de la Loire

�����3�� 1,49 1,67 3,57 1,91 2,48 2,01

�������%:��
 0,73 1,99 1,16 3,04 0,80 1,56

�%��#�����")����� 60,73 60,97 55,94 52,42 52,37 57,14

�%��#�� 3,67 4,01 2,89 4,06 3,77 3,76

�%#�� 31,12 30,75 35,34 38,23 39,86 34,44

��%;�!��������$%
#��� 2,24 0,61 1,08 0,34 0,72 1,08

����� 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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Préposés d’établissement

9%

91%

domicile
établissement
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Services mandataires (y compris les bénévoles)

70%

30%

domicile
établissement

Mandataires privés

45%

55%

domicile
établissement
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